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Viktig information till alla vara kunder

Basta kund,

Vi vander oss till er med anledning av de exceptionella omstandigheter som nu rader till
foljd av det pagdende kriget i Mellandstern, med omfattande konsekvenser for Iran och dess
naromrade kring Persiska viken och Hormuzsundet.

Till foljd av kriget och hotet om attacker mot internationella sjotransporter samt
begransningarna i passagen genom Hormuzsundet - dar cirka 20 procent av varldens
produktion av olja och gas normalt passerar - har priserna pa gas, olja och andra
energikallor stigit kraftigt. Fartygstrafiken genom Hormuzsundet ar for narvarande
allvarligt begransad, frdn normalt hundratals dagliga passager till endast ett fatal, vilket
medfor vasentliga storningar i tillgdng och leveranssdkerhet. Dessa omstandigheter
paverkar adven tillgangligheten av gas och andra drivmedel for oss som foretag och medfor
orimliga kostnadsokningar som ligger helt utanfér var kontroll.

Underrittelse om force majeure och vasentligt forandrade forutsattningar

Vi gor allt vi kan for att kunna hantera situationen och fortsatta med var verksamhet till
undvikande av konsekvenser for er som kund men vi tvingas anda, for god ordnings skull,
nu underratta er om att den nuvarande situationen ar en sddan handelse som faller inom
force majeure eller vara avtal eller enligt allmanna avtalsrattsliga principer. Kriget och dess
konsekvenser, inbegripet begransningarna av sjofarten genom Hormuzsundet och de
kraftiga pris- och tillgdngsforandringar som detta medfor, utgér omstandigheter utanfor var
kontroll som hindrar eller i vart fall oskaligt betungar vara avtalade dtaganden.

Krigets konsekvenser innebar sd klart att forutsattningarna for vara avtal och dtaganden har
vasentligt forandrats jamfort med vad som forutsattes en gang i tiden. Om vi kan komma
att fullgdra vara ataganden sa innebéar i vart fall de rddande omstandigheterna - med
kraftiga och of6rutsebara kostnadsokningar - sadana andrade forhdllanden som
nodvandiggor och ger grund for omférhandling saval enligt vara avtal som enligt allmanna
avtalsrattsliga principer.
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Prisjustering och begdran om forhandling

Med anledning av ovan kommer vi att justera var prissattning med beaktande av den
extrema marknadssituationen.

Vivill samtidigt, om ni inte kan acceptera en prisjustering, harigenom framstalla en begaran
om omférhandling infor avbrytande av vart uppdrag alternativt prisjustering. Vi ar sa klart
beredda att ndarmare redogora for situationen och vara faktiska kostnadsokningar som
omajliggdr en fortsattning pa satt tidigare forevarit.

Rattighetsforbehall

Vi vill vara tydliga med att detta meddelande utgor en formell underrattelse om force
majeure och vasentligt forandrade forutsattningar. Genom denna underrattelse forbehaller
vi oss samtliga vara rattigheter enligt avtalet och enligt tillamplig lag, inkluderande men inte
begransat till ratten att aberopa force majeure, att begara omférhandling av pris och 6vriga
villkor, samt att i forekommande fall aberopa jamkning av avtalsvillkor.

Ingetidetta meddelande ska tolkas som ett avstaende fran nagon rattighet eller befogenhet
som vi kan ha enligt avtalet eller enligt tillamplig lag, ej heller som ett godkannande av att
fortsatta fullgora avtalet pd oféréandrade villkor.

Lopande information

Vi foljer utvecklingen noggrant och kommer att halla er informerade. Vi ser fram emot att
tillsammans med er i mojligaste man finna en konstruktiv l6sning pa den uppkomna
situationen.

Kontakta oss garna om ni har fragor eller 6nskar diskutera detta narmare.
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